surken

PARK IM GRUNEN

Unser Leitbild:

Unsere gemeinsame Vision:
«Unsere Gaste gehen ein bisschen anders runter, als sie hochgekommen sind.»

Unsere Mission:
Wir verstehen uns als Gastgebende aus Leidenschaft fir alle Besuchenden des Gurtens.

Seminare & Events:

Wir bieten erlebnisorientierte und mafigeschneiderte Veranstaltungen in exklusiver
Lage an. Moderne Ausstattung und persénliche Betreuung vor, wahrend und nach
dem Event sind fUr uns selbstverstandlich.

Kulinarik:

Wir verwbhnen unsere Gaste mit einem einzigartigen kulinarischen Angebot, das auf
ihre Bedurfnisse zugeschnitten ist. Durch aufmerksamen Service und ein einmaliges
Ambiente schaffen wir unvergessliche Erlebnisse.

Freizeit & Erlebnisse:

Unser vielfaltiges Angebot im autofreien Park Iadt dazu ein, die Natur zu entdecken.
Mit der Gurtenbahn, dem besten Spielpark der Region und verschiedenen
Attraktionen bieten wir Familien und Einzelbesuchern Raum flir Aktivitaten und
Erholung.

Unsere Werte:

~Ja gern!®

Wir leben Gastfreundschaft mit Liebe zum Detail und haben stets ein offenes Ohr flir
individuelle Winsche.

Als Gurten-Botschafter handeln wir unternehmerisch zum Wohl des Parks und seiner
Besucher.

In unserer Kommunikation sind wir offen, ehrlich und klar.

Wir pflegen einen respektvollen und wertschatzenden Umgang miteinander.

Unsere Mitarbeitenden sind uns wichtig. Wir férdern und fordern ihre Eigen- und
Mitverantwortung.

Wir handeln nachhaltig in unseren Aktivitaten und Entscheidungen.

Wir achten auf die Vermogenswerte der Migros-Gruppe und vermeiden
Interessenkonflikte.

Unsere Geschéafte basieren auf Ehrlichkeit und Qualitat. Bestechung oder Korruption

Unsere Verpflichtung zur Qualitat:

Wir setzen uns dafiir ein, unseren Gasten ein qualitativ hochwertiges Erlebnis zu
bieten, sei es in Bezug auf Veranstaltungen, kulinarische Angebote oder
Freizeitmdglichkeiten.

Kundenorientierung:

Die Zufriedenheit und die Bedurfnisse unserer Gaste stehen im Mittelpunkt unseres
Handelns. Wir streben danach, ihre Erwartungen zu Ubertreffen und unvergessliche
Erlebnisse zu schaffen.
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Wir méchten, dass unsere Gaste und Mitarbeiter*Innen etwas anders heruntergehen als das
sie hochgekommen sind.

Integritat und Ethik:
Wir handeln stets ehrlich, transparent und rechtschaffen und legen Wert auf Integritat und
Ethik in allen unseren Geschaftsbeziehungen.

Respekt und Vielfalt:
Wir schatzen die Vielfalt unserer Mitarbeiter und Géaste und fordern eine inklusive
Arbeitskultur, die auf gegenseitigem Respekt basiert.

Verantwortung gegenuiber Stakeholdern:
Wir berlicksichtigen die Interessen aller Stakeholder, einschliesslich Mitarbeitenden, Gaste,
Lieferanten, der Gemeinschaft und der Umwelt, und handeln in ihrem besten Interesse.

Innovation und kontinuierliche Verbesserung:

Wir férdern Kreativitat, Innovation und kontinuierliche Verbesserung, um unseren Gasten
stets neue und spannende Erlebnisse zu bieten und unsere Wettbewerbsfahigkeit zu
steigern.

Unser Umweltmanagement:

In samtlichen Aktivitaten im Bereich Infrastruktur und Unterhalt verfolgen wir das Prinzip der
Nachhaltigkeit. Zusatzlich zu den gesetzlichen Bestimmungen unternimmt der Gurten — Park
im Grunen folgende Bemihungen:

e Gebrauch von Grauwasser (Regenwasser fir die WC-Spulung)

¢ Die Kulturschur verfugt Gber eine Solaranlage fur die Aufbereitung des Warmwassers

e Wir sind im Besitz einer umweltfreundlichen Holzschnitzelheizung

e Fast alle Bereiche sind mit LED-Leuchten ausgestattet

e Es gibt keine fix verbauten Klimaanlagen

e Wir verwenden nur nachhaltige Reinigungsmittel, die chlorfrei und biologisch
abbaubar sind

e Wir verwenden Zeitschaltuhren (Licht und Strom)

e Einsatz von umweltfreundlichem Take-away-Geschirr

Unsere Geschichte

Der «Gusche» gehort zu Bern, so wie das Bundeshaus, die Aare, YB und der SCB. Auf dem
Gurten findet jede*r Erholung, das Zusammenspiel der Erlebnisse ist einzigartig.

Eine Abfolge der geschichtlichen Eckpunkte findest du hier.
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https://www.gurtenpark.ch/de-CH/ueber-uns/geschichte
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